
 

 

 

 

  

 

～郵便局のカスタマーセンターの職員を騙るニセ電話詐欺にご注意を～ 

令和８年が始まりましたが、新年の幕開けの正月から嬉しい出来事がありました。 

朝倉東小学校の子供達から年賀状が届き、私が毎朝、登校日に行っている挨拶運動のお礼などが書か

れてあり、年初めから、私のやる気はMAXになっています。 

今月の三連水車は、「郵便局のカスタマーセンターの職員を騙るニセ電話詐欺にご注意を」と題してお

伝えします。 

テレビ等で放送されていましたが、昨年のニセ電話詐欺・SNS 型投資詐欺・ロマンス詐欺の被害が、約

１２４億９０００万円にのぼり、過去最悪を更新しました。 

そうした中、今年に入り、住民の方からの通報に基づいて私が取り扱った事案で、表題の郵便局のカス

タマーセンターの職員を騙る不審な電話が連続発生しています。（その内容は、以下のとおりです。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

こうした電話はニセ電話詐欺であり、住民の方も電話を切ったあと、冷静に考えると不審な電話だと気

付き警察への通報につながるのですが、電話で話しをしている時は、まくしたてるように次から次へと質問

や説明があり、住民の方も「共犯者」であると不安を煽り、ニセモノの 

警察官の質問に答えてしまうといった手口になります。 

犯人側の最終的な目的は「お金」にありますが、その前段として、 

「高齢者の１人暮らしなど」を把握することで、不審な訪問業者 

（瓦工事、給湯器の付け替えなど）や強盗のための予備情報など、 

住民の方の個人情報が犯人グループで共有されることになります 

ので、自宅の固定電話に「郵便局」を名乗る電話があった際は、ニセ電話詐欺を疑って下さい。 

 

 

朝倉警察署  比良松駐在所 

 

令和７年１2月中 比良松駐在所管内 事件・事故発生状況（暫定値） 
事件   5 件（内訳 窃盗4件、詐欺 1件） 

事故  15 件（内訳 怪我のない事故 15件、怪我のある事故なし） 

   

朝倉警察署 

０９４６－２２－０１１０ 

福岡県朝倉市甘木２２５－１ 

① 自宅の固定電話に郵便局のカスタマーセンターの職員を名乗る者から電話がある。 

② 郵便物の差出人は住民の方で、送り先は沖縄に住む人物であると説明される。 

③ 住民の方が心当たりがないと説明すると、郵便物の中に住民の方名義の通帳などがあり、第三者

に通帳を譲り渡すことは犯罪であると説明される。 

④ カスタマーセンターの職員から沖縄県警の那覇警察署の警察官に電話が代わり、送り先の沖縄に

住む人物は逮捕されて、差出人の住民の方に共犯者の疑いがあると説明される。 

⑤ 捜査のため、住民の方の住所・名前・生年月日・携帯電話番号・家族構成などを聞かれて、このこ

とは家族を含めて誰にも言ってはいけないと忠告を受ける。 

 

 
 

 


