
Ｆ－ＣＳＮＥＴ通信かわら版

現在、業務メールを装った「人事評価について」や「セキュリティ確認」
などと偽り、偽の警告画面を表示させたうえ、サポート窓口へ電話するように

仕向け、金銭を詐取するサポート詐欺が急増しています。

焦ってURLをクリックしたり、絶対に電話をしないようにしてください！

要注意
業務メールを装った
サポート詐欺が急増中！！

令和８年６月号

※実際のメールを元に作成しています。【メール文の例】

焦って電話すると…
URLをクリックすると・・・



【X】
（旧Twitter）

【ホームページ】

・安易にクリックしない！

・送信元アドレスを確認！

・焦らず公式サイトのURLを確認！

・まず社内で相談・情報共有！

・絶対に連絡をしない！

・ウィンドウを強制終了！

（ALT＋CTRL＋DEL）

または、PCの強制終了！

（電源ボタンの長押し）

・ウイルス対策ソフトでの

感染有無のチェック！

・怪しいと思ったらすぐに電話を切る！

（片言の日本語、AI音声等）

・サポートのためのソフトといわれてもインストール

は絶対しない！

・金銭要求、カード番号の要求は詐欺！


