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次ページに解説があるよ

大
変
だ
！

電
話
し
な
き
ゃ

拙
者
の
お
か
げ
で

ご
ざ
る
な

ノーフォーク広場



サポート詐欺１ 解説編
ポイント１

・インターネットを楽しむ場合、
パソコンにセキュリティソフトを
導入しておきましょう。
・ネット空間には、悪意ある情報
が多く存在しています。

ポイント２

ポイント４

名所シリーズ
・ノーフォーク広場は、北九州市
の姉妹都市、アメリカ・バージニ
ア州ノーフォーク市にちなんで名
づけられた異国情緒溢れる広場で
す。
・目前に関門海峡が広がり、大小
様々な船が行きかう光景は壮大で
す。

ポイント３

・慌てず、パソコンを強制終了さ
せましょう。
・通常、電源ボタンを長押しする
と画面が消え、元に戻ります。
・元に戻ってなければ、購入店等
にご相談してみてください。
・画面に出ている番号に電話をか
けるとプリペイドカードを購入す
るように言ってきます。絶対に電
話をかけないでください。
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・突然画面に「ウィルスに感染
しています」などの文字が出て
も慌てないでください。
・絶対に表示された電話番号や
指定されたボタンをクリックし
たりしないようにしてください。


