
【ホームページ掲載用（コールセンター活用署）】 

 

 

  福岡県西警察署では、令和６年２月１日（木）午前９時００分から、警察署代表電話  

（０９２－８０５－６１１０）において、下記のとおり自動音声による案内を実施してい

ます。 

県民の皆様のご理解とご協力をお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【執務時間内（平日の午前９時００分～午後５時４５分）】 

  下記音声案内に従い、お問い合わせ内容に応じて番号を選択していただくと、 

担当職員が対応いたします。 

 

【執務時間外（平日の午後５時４５分～翌午前９時００分及び土日祝日の終日）】 

  音声案内により、 

〇 緊急を要する事件・事故については１１０番への通報 

〇 お急ぎのご相談、お問い合わせや折り返しの連絡については①を選択 

〇 落とし物や運転免許、その他の相談等については、県警ホームページの利用 

又は開庁時（平日午前９時から午後５時４５分）へのかけ直し 

   〇 ＦＡＸの方は②を選択 

のガイダンスが流れます。 

  ※ 案内、転送先は変更となる場合があります。 

代表電話 ①ご相談、ご意見等

②落とし物、会計課

③運転免許
車庫証明
道路使用
交通事故
交通違反 等

⑦折り返しの連絡
その他問合せ

⑥報道機関の方

①運転免許
交通規制
交通教室 等

②交通事故

③交通違反

④風俗営業の許可等

⑤留置施設関係

⑧ＦＡＸ

①落とし物が届いて
いると連絡があった
方

②落とし物が届いて
いないかの問合せ

③その他

西警察署代表電話への音声応答転送装置の導入について 

【お問合せ先】 

 福岡県西警察署 

   ０９２－８０５－６１１０ 

◆ なお、交番等の直通電話はありませんので、 

①を選択して、交番等に転送するよう申し出て下さい。 


