
　

サポート詐欺に遭わない対策

　　 〇　ポップアップに表示された電話番号に電話しない
　　 〇　もし、電話してしまっても、相手に住所、氏名等を教えない
　　 〇　コンビニで電子マネーカードを購入させるパソコン業者はいない為、詐欺を疑う
　　 〇　それでも分からない時は、家族、警察に相談しよう

　サポート詐欺は、下の図のようなポップアップが確認されています。

               令和６年３月号

サポート詐欺にご注意！！

☎ 南警察署

０９２－５４２－０１１０

サポート詐欺とは、

パソコンに「ウイルス警告」のポップアップが表示され、表示された電話番号
にかけると、ウイルスサポート会社をかたる者から、「原因を確認します」等と
言われ、ウイルス除去名目でコンビニエンスストアで電子マネーカードを購入
させて、その利用権をだまし取る等する手口。

増加傾向です。

令和５年サポート詐欺発生件数

認知件数１２５件 被害額５，５１４万


